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Abstrak: Kajian ini bertujuan menilai tahap kesediaan pelajar Open Distance Learning (ODL) dalam
mengamalkan pembelajaran kendiri (Self-Regulated Learning - SRL) serta mengenal pasti cabaran,
impak dan cadangan penambahbaikan dari perspektif pelajar. Pendekatan kualitatif digunakan melalui
kaedah temu bual separuh berstruktur, pemerhatian dan analisis dokumen terhadap 10 orang pelajar
ODL dari pelbagai latar belakang di Universiti Kebangsaan Malaysia. Hasil kajian menunjukkan pelajar
ODL memiliki tahap kesediaan yang berbeza, sebahagian bersedia sepenuhnya, manakala yang lain
masih bergantung kepada bimbingan dan sumber luaran. Antara cabaran utama yang dikenalpasti
termasuklah kekangan masa, kekurangan disiplin, masalah capaian teknologi serta ketiadaan interaksi
fizikal yang boleh menjejaskan motivasi. Namun, pembelajaran kendiri melalui ODL turut memberi
impak positif dalam aspek penguasaan subjek, peningkatan kemahiran teknologi dan aplikasi ilmu
dalam konteks sebenar. Kajian turut mencadangkan kepentingan motivasi dalaman, bimbingan
pensyarah secara berkala, rakaman kuliah serta fleksibiliti sistem sebagai faktor penting dalam
memperkukuh keberkesanan SRL. Kesimpulannya, keberhasilan ODL amat bergantung kepada tahap
penguasaan SRL pelajar serta sokongan berterusan daripada institusi dan tenaga pengajar.

Kata Kunci: Open Distance Learning, pembelajaran kendiri, Self-Regulated Learning, kesediaan
pelajar, cabaran ODL.

Abstract: This study aims to assess the level of readiness of Open Distance Learning (ODL) students
in practicing self-regulated learning (SRL) and identify the challenges, impacts and suggestions for
improvement from the students' perspective. A qualitative approach was used through semi-structured
interviews, observations and document analysis of 10 ODL students from various backgrounds at
Universiti Kebangsaan Malaysia. The results of the study showed that ODL students have different
levels of readiness, some are fully prepared, while others still depend on guidance and external
resources. Among the main challenges identified include time constraints, lack of discipline, problems
with access to technology and the absence of physical interaction that can affect motivation. However,
self-regulated learning through ODL also has a positive impact in terms of subject mastery, improving
technological skills and applying knowledge in real contexts. The study also suggests the importance of
internal motivation, regular lecturer guidance, lecture recording and system flexibility as important
factors in strengthening the effectiveness of SRL. In conclusion, the success of ODL greatly depends on
the level of students' SRL mastery as well as continuous support from the institution and teaching staff.
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PENGENALAN

Open Distance Learning (ODL) semakin mendapat tempat sebagai alternatif kepada
pendidikan konvensional. Menurut Garrison (2020) ODL semakin mendapat tempat
terutamanya bagi pelajar yang bekerja dan mereka yang mempunyai komitmen lain.
Pembelajaran secara ODL semakin berkembang pesat di Malaysia sebagai satu alternatif
pendidikan yang amat fleksibel dan boleh diakses oleh pelajar dari pelbagai sudut latar belakang
(Moore & Kearsley, 2019). Mod pembelajaran ini membolehkan pelajar belajar secara kendiri
tanpa perlu menghadirkan diri ke kelas fizikal yang memberi mereka kebebasan dalam
mengurus masa dan gaya pembelajaran masing-masing. Menurut Pintrich (2004) pembelajaran
kendiri amat penting dalam konteks ODL kerana ketiadaan interaksi secara langsung dengan
tenaga pengajar dan rakan sekelas boleh menjejaskan motivasi serta tahap pencapaian pelajar.
Di Malaysia, pembelajaran secara Self-Regulated Learning (pembelajaran kendiri) memainkan
peranan penting dalam menentukan kejayaan pelajar dalam sistem ODL. Pembelajaran kendiri
merangkumi aspek kognitif, tingkahlaku, motivasi dan metakognitif yang membolehkan pelajar
mengawal proses pembelajaran kendiri (Panadero, 2022). Kajian Broadbent dan Poon (2021)
menunjukkan bahawa pelajar yang mempunyai tahap pembelajaran kendiri yang tinggi akan
lebih berdisiplin dalam mengurus pembelajaran mereka dan cenderung memperoleh pencapaian
akademik dengan lebih baik. Sebaliknya, pelajar yang kurang kemahiran dalam pembelajaran
kendiri lebih cenderung untuk menangguhkan tugas dan mengalami kesukaran dalam
memahami bahan pembelajaran tanpa bimbingan langsung (Barnard et al., 2020). Walaupun
kelebihan ODL diakui secara meluas, terdapat pelbagai cabaran dalam memastikan pelajar
benar-benar bersedia untuk pembelajaran secara kendiri. Kajian terdahulu Azevedo & Hadwin
(2005) dan Kizilcec et al. (2017) menunjukkan bahawa sebahagian besar pelajar menghadapi
kesukaran dalam mengurus masa, mengekalkan disiplin diri, serta menggunakan strategi
pembelajaran yang berkesan dalam persekitaran ODL. Namun begitu, tidak semua pelajar ODL
memiliki tahap kesediaan yang sama dalam mengamalkan pembelajaran kendiri. Faktor seperti
motivasi kendiri, disiplin diri, ketersediaan sokongan pembelajaran, dan akses kepada teknologi
boleh mempengaruhi sejauh mana pelajar mampu mengurus pembelajaran mereka secara
berkesan (Shea & Bidjerano, 2021). Oleh itu, kajian ini bertujuan untuk menganalisis tahap
kesediaan pelajar ODL dalam mengamalkan pembelajaran kendiri.

PENYATAAN MASALAH

Dalam era digital dan globalisasi, ODL telah menjadi alternatif utama bagi pelajar yang ingin
melanjutkan pelajaran secara fleksibel tanpa menghadiri kelas secara fizikal (Moore &
Kearsley, 2019). Menurut Adnan et al. (2024) di Malaysia, peningkatan ketara dalam
penyertaan pelajar ke dalam sistem ODL dapat dilihat melalui institusi seperti Universiti
Kebangsaan Malaysia. Menurut Rahman et al. (2022) Universiti Terbuka Malaysia (OUM) dan
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program e-Pembelajaran di universiti awam dan swasta juga ada menyediakan program ODL.
Walau bagaimanapun, kejayaan pembelajaran dalam sistem ini bergantung kepada keupayaan
pelajar menguruskan pembelajaran mereka secara Self-Regulated Learning (SRL), yang
merangkumi aspek perancangan, pemantauan dan refleksi terhadap proses pembelajaran
(Zimmerman, 2002). Kajian mendapati bahawa pelajar yang mengamalkan pembelajaran
kendiri dengan baik lebih berkemungkinan mencapai keputusan akademik yang cemerlang
kerana mereka mempunyai disiplin kendiri dan strategi pembelajaran yang sistematik (Pintrich,
2004). Namun, kesediaan pelajar dalam mengadaptasi pembelajaran kendiri dalam konteks
ODL masih menjadi cabaran di Malaysia. Kajian terdahulu Ismail & Aziz (2021) dan Zainuddin
et al. (2021) menunjukkan bahawa ramai pelajar ODL mengalami kesukaran dalam
menguruskan pembelajaran secara kendiri disebabkan oleh faktor seperti kekurangan motivasi,
kemahiran metakognitif yang rendah, serta persekitaran pembelajaran yang tidak kondusif.
Selain itu, faktor teknologi dan kemudahan akses kepada bahan pembelajaran turut memainkan
peranan penting dalam menentukan keberkesanan pembelajaran kendiri dalam kalangan pelajar
ODL (Hassan et al., 2022).

OBJEKTIF KAJIAN

Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti tahap kesediaan pelajar ODL dalam mengamalkan
Pembelajaran Kendiri, di samping meneroka cabaran utama yang dihadapi oleh mereka dalam
menguruskan proses tersebut. Selain itu, kajian ini juga meneliti bagaimana Pembelajaran
Kendiri memberi impak terhadap penguasaan ilmu dan kemahiran dalam kalangan pelajar
ODL. Seterusnya, ia turut mengenal pasti cadangan daripada pelajar ODL sendiri dalam usaha
meningkatkan keberkesanan amalan Pembelajaran Kendiri.

METODOLOGI

Kajian ini dijalankan dengan menggunakan pendekatan kualitatif melalui reka bentuk kajian
kes bagi meneroka kesediaan pelajar ODL terhadap pembelajaran kendiri atau SRL. Seramai
sepuluh orang pelajar ODL di Universiti Kebangsaan Malaysia dipilih sebagai sampel kajian,
dengan latar belakang yang berbeza dari segi umur, kerjaya dan pengalaman pembelajaran.
Kepelbagaian ini membolehkan penyelidik memperoleh gambaran yang lebih menyeluruh
mengenai tahap kesediaan pelajar terhadap pembelajaran kendiri. Bagi pengumpulan data, temu
bual separa berstruktur digunakan untuk mendapatkan pandangan serta pengalaman pelajar
secara lebih mendalam. Instrumen kajian terdiri daripada panduan temu bual dan pemerhatian
yang dibangunkan berasaskan Model SRL oleh Zimmerman (2002), yang menekankan aspek
perancangan, pemantauan dan refleksi dalam pembelajaran kendiri. Seterusnya, data yang
diperoleh dianalisis menggunakan kaedah analisis tematik yang diperkenalkan oleh Braun dan
Clarke (2006). Proses ini melibatkan langkah kodifikasi, pembentukan tema, serta
penggabungan maklumat melalui triangulasi bagi memastikan kesahan dan kebolehpercayaan
dapatan kajian. Melalui pendekatan ini, penyelidik dapat mengenal pasti tema utama yang
berkaitan dengan tahap kesediaan pelajar ODL terhadap pembelajaran kendiri serta memahami
faktor-faktor yang mempengaruhinya.
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HASIL KAJIAN

Kajian mendapati tahap kesediaan pelajar ODL terhadap SRL berbeza mengikut motivasi,
disiplin, kemahiran teknologi, serta sokongan persekitaran. Dapatan utama dibahagikan kepada
tiga aspek:

1. Tahap Kesediaan Pelajar

Ada pelajar yang menunjukkan kesediaan tinggi dengan disiplin masa dan strategi
pembelajaran tersusun.

“Saya biasanya buat jadual belajar sendiri... supaya tidak tertinggal dengan
kuliah online.” (Responden 3)

Sebaliknya, ada pelajar yang masih kurang berdisiplin dan sukar menyesuaikan diri.

“Kadang-kadang susah nak fokus sebab suasana rumah tak kondusif.”
(Responden 7)

2. Cabaran Utama
Kekangan masa kerana perlu mengurus kerja, keluarga, dan belajar serentak.

“Saya kena bahagi masa antara kerja dan assignment memang mencabar.”
(Responden 5)

Masalah capaian teknologi & internet yang menjejaskan kelancaran pembelajaran.
“Internet slow, susah nak ikut kelas live.” (Responden 2)

Kurang interaksi fizikal dengan pensyarah dan rakan sebaya, menyebabkan rasa
terasing.

“Belajar sorang-sorang online ni kadang rasa sunyi, tak ada kawan nak bincang.”
(Responden 8)

3. Impak dan Manfaat

Walaupun mencabar, ODL dengan SRL membantu pelajar meningkatkan kemahiran teknologi
dan pengurusan diri.

“Sekarang saya lebih pandai guna aplikasi macam Google Meet, Padlet, dan
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LMS UKM.” (Responden 1)
Pelajar juga lebih mampu mengaplikasikan ilmu dalam situasi sebenar.
“Apa yang saya belajar terus saya guna dalam kerja.” (Responden 4)
4. Cadangan Penambahbaikan
Pelajar mencadangkan agar kuliah dirakam untuk ditonton semula.

“Kalau ada rakaman kuliah lebih senang, sebab kadang-kadang tak sempat join
live.” (Responden 6)

Perlunya bimbingan pensyarah secara berkala dan sistem yang lebih fleksibel.

“Kalau pensyarah boleh buat check-in mingguan, kami rasa lebih terbimbing.”
(Responden 9)

PERBINCANGAN

Perbincangan kajian ini menegaskan bahawa kesediaan pelajar ODL terhadap SRL adalah
faktor penentu kejayaan dalam pembelajaran jarak jauh.

1. Kepelbagaian Tahap Kesediaan

Selari dengan model SRL oleh Zimmerman (2002), kajian menunjukkan pelajar yang
mempunyai motivasi dalaman dan strategi pembelajaran tersusun lebih berupaya mengurus
pembelajaran kendiri. Namun, pelajar yang bergantung kepada pensyarah dan kurang disiplin
berdepan risiko keciciran, sepertimana yang turut dilaporkan oleh Broadbent dan Poon (2021).

2. Cabaran Kontekstual dalam ODL

Kekangan masa, capaian teknologi yang tidak stabil, serta kurangnya interaksi fizikal
menjejaskan pengalaman pembelajaran. Hal ini konsisten dengan dapatan Shea dan Bidjerano
(2021) yang menekankan kepentingan sokongan sosial dan teknikal dalam ODL.

3. Manfaat dan Impak Positif
Walaupun cabaran wujud, SRL melalui ODL meningkatkan kemahiran teknologi dan
keupayaan pengurusan diri. Ini menyokong pandangan Pintrich (2004) bahawa SRL bukan

sahaja membina akademik, tetapi juga kompetensi insaniah yang penting dalam pembelajaran
sepanjang hayat.
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4. Cadangan Penambahbaikan

Pelajar mencadangkan rakaman kuliah, bimbingan pensyarah secara berkala, dan sistem
pembelajaran yang lebih fleksibel. Cadangan ini selari dengan amalan terbaik dalam ODL yang
menekankan blended support system dan akses pembelajaran yang boleh diulang
(asynchronous learning).

KESIMPULAN

Kajian ini mendapati bahawa tahap kesediaan pelajar ODL terhadap pembelajaran kendiri
(SRL) adalah pelbagai, dipengaruhi oleh faktor motivasi, disiplin, kemahiran teknologi, serta
sokongan persekitaran. Walaupun pelajar berdepan cabaran seperti kekangan masa, capaian
internet yang tidak stabil, dan kurangnya interaksi fizikal, pembelajaran kendiri melalui ODL
turut memberi impak positif dalam meningkatkan penguasaan ilmu, kemahiran teknologi, dan
pengurusan diri. Secara keseluruhan, dapatan ini menegaskan bahawa keberkesanan ODL
bergantung kepada kemampuan pelajar mengaplikasikan strategi SRL secara konsisten, di
samping sokongan daripada pensyarah dan institusi. Rakaman kuliah, bimbingan berkala, dan
sistem pembelajaran yang fleksibel dikenal pasti sebagai faktor penting untuk memperkukuh
keberhasilan SRL. Kajian ini menyumbang kepada literatur ODL dengan memberikan
gambaran praktikal tentang realiti pembelajaran jarak jauh di kalangan pelajar, serta memberi
implikasi kepada institusi pendidikan untuk merangka strategi sokongan yang lebih holistik
bagi memperkasakan pembelajaran kendiri.
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